
Satisfaction 
formations 2025

Enquête menée du
01/01/2025 au 31/12/2025



Evaluation janvier-décembre 2025
 (journées, congrès web séminaires)

Notre enquête annuelle a été transmise aux
participants après les actions de formations.

C’est grâce à vos réponses que nous pouvons
travailler chaque jour à les améliorer.

Avant de commencer



👉 En résumé : des résultats exceptionnels
et en amélioration continue, avec un impact
concret et croissant sur les pratiques
professionnelles.

Satisfaction globale :
évluation par les
prescripteurs de
l’action

10/10 (+1.2 vs 2024)

Atteinte des objectifs
pédagogiques 94,66% (+0.16%)

Reccommandations par
les prescripteurs de
l’action

80%

Les chiffres clés journées
thématiques et webinaires



👉 Axe d’amélioration : optimiser encore l’atteinte
des objectifs pédagogiques pour gagner

 un ou deux points sur ce score

👉 Point fort majeur : 
une qualité scientifique et pédagogique
d’excellence, portée par des intervenants et
une animation unanimement salués.

98,66% de satisfaction accès au programme et
inscription en ligne

100 % qualité des intervenants et fluidité des
échanges et qualité de l'animation

94,66 % des répondants pensent avoir atteint les
objectifs pédagogiques visés par l’action

Atteintes des objectifs
pédagogiques 

journées et webinaires



👉 En synthèse : un congrès perçu comme
utile, globalement bien organisé, avec une
pédagogie solide et une forte adéquation aux
attentes des participants.

ORGANISATION GENERALE
69% d’avis très favorables et favorables sur
l’organisation générale du congrès annuel

IMPACT SUR LES PRATIQUES
96% jugent le congrès annuel très utile et utile à leur
pratique

PROGRAMME SCIENTIFIQUE
87 % estiment suffisants les temps d’échanges
98 % estiment que les informations sont basées sur
les preuves scientfiques
97% estiment que les contenus thématiques
correspondent aux attentes 

Congrès national

Moyenne de  1700 répondants



👉 En résumé : un haut niveau de confiance
et de satisfaction qui positionne la SFAP
comme un organisme de formation apprécié
et recommandé par ses participants.

80 % des services de formations continues
recommanderaient la SFAP comme organisme de
formation (journées et webinaires)

89% des congressistes recommanderaient le
congrès annuel de la SFAP à un collègue

84,5 % recommandations globales par les
participants (webinaires, journées thématiques et
congrès national annuel)

Recommanderiez vous la SFAP
comme organisme de formation ?



Des questions ? Des avis, des retours 

sur nos actions de formation.

Contactez-nous :  sfap@sfap.org

Pour transformer ces retours en actions
concrètes et maintenir notre dynamique
positive, nous mettons en place des réunions
régulièrement, notamment avec le groupe
congrès.

“ très utile et essentiel pour les professionnels “
“ merci d’’offrir un panel de choix de formations avec des
intervenants de qualité “
“ une partie trop médicale avec un vocabulaire parfois
difficile à comprendre ”

Géraldine G - congressiste 2025
“ Au vu du nombre incroyable de participants tout était
parfaitement organisé. C'était pour moi ma première
participation et je suis ravie. Vraiment Bravo. ”

Anita T - congressiste 2025
“ C'était la première fois que j'assistais au congrès et
c'était très enrichissant. J'ai pu choisir des thèmes en lien
avec le service où je travaille. ”

“ peut être trop généraliste, proposer thématiques en fin
de vie : antalgiques, anxiolytiques, antiémétiques... “
“ possibilité d'utiliser des outils dans les services et de les
transmettre lors des actions de formation “

Vos avis
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